Подлежит ли обмену лекарственный препарат

ВОПРОС: Я приобрела в аптеке гипотензивный препарат «Кандесартан» с дозировкой 8 мг. Придя домой и посмотрев в рекомендации врача, обнаружила, что эта доза для меня не подходит-необходимо пить 32 мг. Я вернулась в аптеку и попросила поменять мне лекарственное средство на аналогичное с другой дозировкой. Мне отказали, объясняя тем, что это – лекарство и его нельзя сдать обратно. Упаковку я не вскрывала. Прав ли работник аптеки?
ОТВЕТ: Работник аптеки поступил правомерно, отказав вам в обмене лекарственного препарата. В соответствии с Перечнем непродовольственных товаров надлежащего качества, не подлежащих обмену, утвержденным постановлением Правительства РФ от 31 декабря 2020 г. N 2463,  лекарственные препараты не подлежат обмену.
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